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RODO
Wprowadzamy RODO

INFORMACJA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH )
PRZETWARZANYCH PRZEZ LEGNICKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW 1
KANALIZAC]I S.A.

Szanowni Panstwo, od 25 maja 2018 roku obowigzuje Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO). Zmiany maja na celu ujednolicenie zasad przetwarzania danych
osobowych na terenie Unii Europejskie;j.

LPWiK S.A. zapewnia, ze bezpieczehstwo Panstwa danych osobowych to jeden

Z najwazniejszych aspektéw naszej pracy, dlatego wprowadziliémy zmiany w zakresie procedur oraz
systeméw informatycznych dostosowujgc tym samym LPWIK S.A. do wymogdéw naktadanych przez
RODO.

Jako organizacja:

PrzeprowadziliSmy audyt oraz inwentaryzacje naszych zasobdéw i proceséw

PoprawiliSmy stosowane zabezpieczenia fizyczne i informatyczne

Powotalismy Inspektora Ochrony Danych Osobowych

Dostosowalismy i poprawiliSmy procedury dotyczace Ochrony Danych Osobowych

Wprowadzilismy dodatkowe, cykliczne szkolenia pracownikéw w celu podnoszenia Swiadomosci i
uzupetniania wiedzy z zakresu ochrony danych osobowych

W zwigzku z zadaniami, ktére naktada RODO, przedstawiamy najwazniejsze informacje zwigzane z
wprowadzeniem nowej regulacji prawnej.

KTO JEST ADMINISTRATOREM PANSTWA DANYCH?

Informujemy, ze zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Legnickie Przedsiebiorstwo Wodociggéw
i Kanalizacji S.A. z siedzibg w Legnicy (dalej LPWiK S.A.), ul. Nowodworska 1, 59-220 Legnica;

Osobg do kontaktu w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych jest powotany
w LPWIK S.A. Inspektora Ochrony Danych Osobowych, adres korespondencyjny:
ul. Nowodworska 1, 59-220 Legnica, adres e-mail: iodo@Ilpwiksa.com.pl
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W JAKIM CELU | NA JAKIE) PODSTAWIE PRAWNE) LPWiK S.A. PRZETWARZA
DANE OSOBOWE?

Podstawa prawna przetwarzania Pahstwa danych osobowych jest uwarunkowana zalezno$ciami
pomiedzy Panstwem, a LPWiK S.A.

Celem przetwarzania Pahstwa danych osobowych jest w szczegélnosci:

zawarcie i realizacja umowy,

Swiadczenie ustug (np. wynajem sprzetu, wykonanie robét i badan laboratoryjnych)
przejmowanie urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

dochodzenie roszczen,

zapewnienie komunikacji,

obstuga zgtoszen i reklamacji,

w celach analitycznych i statystycznych

Podstawe prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych stanowi:

zaréwno wykonanie umowy zawartej pomiedzy Panstwem a LPWIK S.A., jak tez koniecznos¢ podjecia
takich dziatah na Panstwa zgdanie celem zawarcia takiej umowy.

z uwagi na charakter dziatalnosci LPWIK S.A., réwniez realizacja obowigzkéw LPWIK S.A.
wynikajacych z przepiséw prawa, takich jak: ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 2017 r. poz. 328, z pézn. zm.),
przepisy wykonawcze do ww. ustawy, przepisy Kodeksu Cywilnego oraz przepisy uchwaty Nr
XLI1/449/06 Rady Miejskiej Legnicy

z dnia 30 stycznia 2006 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw,

prawnie uzasadniony interes Administratora, w szczegdlnosci przetwarzanie danych osobowych w
celu:

- obstugi Panstwa zgtoszenh (zapewnienie komunikacji, obstuga zgtoszen

i reklamacji), z uwagi na istnienie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest
zapewnienie komunikacji z podmiotami zewnetrznymi wobec Spétki, oraz obrona przed
ewentualnymi roszczeniami;

- analitycznym i statystycznym - dane osobowe Uzytkownikéw korzystajacych

z serwiséw Administratora, tj. Ipwiksa.pl oraz bip.lpwiksa.pl sg przetwarzane przez Administratora w
prawnie uzasadnionym interesie Administratora polegajagcym na prowadzeniu analiz aktywnosci
Uzytkownikéw, w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug i obejmujg
gromadzenie adresu IP lub innych identyfikatoréw oraz informacji gromadzonych poprzez cookies
Google Analytics.

KOMU LPWiK S.A. PRZEKAZUJE DANE OSOBOWE?

Panstwa dane osobowe mogg zostaé przekazane nastepujgcym podmiotom:

dostawcom systeméw IT, z ktérymi wspétpracuje Administrator, w celu utrzymania ciggtosci oraz
poprawnosci dziatania systemow;
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podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztowa lub kurierskg, w celu dostarczenia korespondencji;
podmiotom dostarczajgcym obstuge prawng, w momencie dochodzenia roszczen;
podmiotom archiwizujgcym i niszczacym dokumenty oraz dane;

podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze) - w celu zapewnienia
dziatania ustugi Polecenia Zaptaty/Zleceh Statych;

Google w ramach korzystania przez Administratora z ustugi Google Analytics
w zakresie danych zbieranych poprzez serwisy Administratora.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Uzytkownika
wtasciwym organom, bgdz osobom trzecim, ktére zgtoszg zadanie udzielenia takich informacji, w
oparciu o odpowiednig podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

CZY MOZNA USUNAC LUB OGRANICZYC PRZETWARZANIE
UDOSTEPNIONYCH DANYCH OSOBOWYCH?

Posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo do ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whiesienia sprzeciwu.

CZY MOZNA WNIESC SKARGE?

Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego

w zakresie ochrony danych osobowych, w chwili, gdy uznajg Panstwo, iz przetwarzanie danych
osobowych dotyczgcych Panhstwa narusza przepisy o ochronie danych osobowych,

w tym przepisy RODO.

CZY PODANIE DANYCH JEST KONIECZNE?

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest ono warunkiem zawarcia
i/lub realizacji umowy oraz Swiadczenia ustug, zapewnienia komunikacji czy tez obstugi zgtoszen i
reklamacji. Konsekwencjg niepodania przez Pahnstwa danych osobowych bedzie brak mozliwosci
wspodtpracy z Administratorem danych czyli LPWiK S.A..

Dodanie informacji Osoba Marcin Kucharski
Data 28/05/2018 10:26

Wytworzenie informacji Osoba Marcin Kucharski
Data 28/05/2018

Ostatnia aktualizacja Osoba Marcin Kucharski
Data 28/05/2018 10:26

Adres URL zrédta: https://archiwum-bip.lpwiksa.pl/rodo
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